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Das Vereinsjahr 2023 im Überblick 

Nach der Gründung des Vereins vitamin B im November 2022 haben uns in diesem Jahr der Aufbau 

von Vereinsstrukturen und Vorstandsarbeit, die Sicherstellung der Finanzierung, die Pflege unserer 

Wissensplattform und nicht zuletzt Weiterführung unserer Beratungs- und Bildungsangebote sowie 

Planung des Folgejahrs auf allen Ebenen gefordert. Dabei kamen uns die eingespielten Abläufe im 

Tagesgeschäft einmal mehr zu Gute.  

Im Vorstandsgremium haben wir uns rasch gefunden und darauf geeinigt, als Dreier-Co-Präsidium zu 

agieren. Schnell waren die nötigen Ressorts definiert und Aufgaben im Vorstand aufgeteilt. Mit sechs 

Vorstandssitzungen und insgesamt 196 ehrenamtlichen Stunden kamen wir mit moderatem Aufwand 

durch das erste Vereinsjahr. 

Gleich zu Beginn haben wir die nötigen Strukturen für die Finanzbuchhaltung eingeführt und mit der 

Stiftung ESPAS eine externe Partnerin für die Abwicklung mit ins Boot geholt, «Cases of Supports» 

für potenzielle Finanzierungspartner formuliert und erste Anfragen getätigt. Im Fokus der 

Vorstandsarbeit 2023 lag denn auch die Sicherstellung der weiteren Finanzierung nach der noch 

massgebend durch das Migros-Kulturprozent finanzierten Transferphase. Diese Arbeit erwies sich als 

besonders herausfordernd. Aufwind gab uns die Aussicht unseres langjährigen Förderpartners, dem 

Sozialdepartement der Stadt Zürich, den Förderkontrakt ab 2025 zu erneuern. Die definitive Antwort 

auf unseren Antrag ist noch ausstehend. Daneben erhielten wir Zusagen für Beiträge bei den Migros-

Genossenschaft Ostschweiz und der Migros-Genossenschaft Zürich. Und nicht zuletzt sind wir bis 

zum Jahresende mit einer Stiftung im Gespräch, die Interesse daran hat, das Weiterbildungsangebot 

gemeinsam mit uns weiterzuentwickeln und zu finanzieren. Die Verhandlungen werden wir im 

Frühjahr 2024 fortsetzen und hoffentlich zu einem erfolgreichen Abschluss führen. Auch mit weiteren 

potenziellen Förderpartnern waren wir bis zum Jahresende im Gespräch und haben weitere Anträge 

für 2024 in Aussicht. 

Nebst der Sicherstellung der Finanzierung kümmerten wir uns um die nötigen Vereinsdokumente. Für 

die Erstellung unseres Spesen- und Entschädigungsreglements orientierten wir uns (wie schon bei 

den Statuten) an den Vorlagen von vitamin B. Auch verfassten wir unser Mitglieder- sowie 

Kommunikationskonzept und setzen neue Verträge mit unseren Beteiligten, wie Beraterinnen, 

Seminarleitenden, Grafikerin und IT auf. 

Auch das Feiern kam im ersten Vereinsjahr nicht zu kurz: so durften wir gleich zu Beginn des Jahres 

das 10-jährige Arbeitsjubiläum von Fanni Dahinden, unserer Geschäftsführerin, feiern. Dank ihrer 

umsichtigen und speditiven Arbeitsweise konnte sich der Vorstand voll und ganz auf den 

Vereinsaufbau und die weiteren Vorstandsarbeiten konzentrieren. Am 12. Mai 2023 folgte dann der 

zweite grosse Höhepunkt: die erste Mitgliederversammlung. Diese führten wir im GZ Wipkingen in 

Zürich im kleinen Kreis unserer ersten Mitglieder durch. 

Wir sind sehr motiviert, nach diesem intensiven ersten Vereinsjahr vitamin B in die Zukunft zu führen. 

Ein herzliches Dankeschön gilt dabei Fanni Dahinden, ohne die bei vitamin B gar nichts läuft; unseren 

wertvollen Beraterinnen, Elsbeth Fischer-Roth und Christa Camponovo, sowie unseren treuen 

Seminarleitungen. Danken möchten wir auch unseren langjährigen Förderpartnerinnen, die an uns 

und unser Angebot glauben und mit denen wir sehr wertvolle und informative Reporting-Gespräche 

führen durften: Cornelia Hürzeler, Migros-Genossenschafts-Bund, Direktion Gesellschaft & Kultur 

sowie Lucia Kuhn, Stadt Zürich, Sozialdepartement. Wir freuen uns, auch im neuen Jahr wieder mit 

euch arbeiten zu dürfen. 

Sibylle Sutter, Co-Präsidentin vitamin B  
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Aufbau und Entwicklung Vereinstätigkeit 

An der ersten Vorstandssitzung, die wir noch Ende 2022 durchführten, konstituierten wir uns zu einem 

Dreier-Co-Präsidium, gliederten die Arbeiten in drei Ressort und teilten diese wie folgt unter uns auf: 

Ressort  Zuständig 

Finanzen  

Finanzplanung, Förderpartner, Fundraising 

 Maja Graf 

Menschen  

Personal, Reglemente, Verträge, Vereinsstrukturen, Mitglieder 

(-versammlung), Community-Building 

 Karin Stuhlmann  

Kommunikation 

Zielbild, Strategie, Werkzeuge, Vorgehen 

 Sibylle Sutter 

 

Ressort Finanzen 

Aufbau Ressort mit Finanzbuchhaltung 

In der Finanzbuchhaltung mussten für den neuen Verein vitamin B alle Grundlagen neu erstellt 

werden. Dazu gehörten die Eröffnung des Bankkontos, die Erstellung einer Finanzflüsse-Übersicht 

sowie des Kontenplans, die Auftragserteilung an den externen Buchhaltungspartner Stiftung ESPAS 

sowie das Aufsetzen neuer Prozesse zur Rechnungskontrolle und Freigabe und die Suche und 

Einführung der Revisorin. 

Damit steht die Finanzbuchhaltung des Vereins. Nach nötigen ersten Absprachen mit ESPAS läuft 

diese problemlos. Weil alles digital läuft, erweist sich der Aufwand als relativ gering. Auch die 

Rechnungskontrollen und Freigaben funktionierten 2023 problemlos. 

Spotlight Suche Förderpartner / Fundraising 

2023 haben wir ein Gesuch zur Erneuerung des Kontrakts (2025-2030) beim Sozialdienst der Stadt 

Zürich eingereicht. Die definitive Antwort ist noch ausstehend. Das Reportinggespräch 2023 mit der 

Stadt stimmt uns zuversichtlich. 

Am 23. März 2023 führten wir mit dem Vorstand und der Geschäftsführerin einen Workshop zum 

Thema Fundraising durch. Moderiert wurde dieser von Sibylle Spengler, Fundtastic. Dabei schärften 

wir unser Profil und formulierten als Ergebnis mögliche Cases for Support für potenzielle 

Förderpartner. 

Im Nachgang erstellten wir zudem ein Muster-Gesuch mit möglichen Argumentarien und begannen 

mit der Recherche möglicher Förderpartner (insbesondere Stiftungen). Nach ersten informellen 

Anfragen über persönliche Kontakte der Vorstandsmitglieder konnten wir erste Gesuche bei 

verschiedenen Stiftungen stellen. Zusagen über je CHF 5‘000 für das Jahr 2024 erhielten wir von den 

Migros-Genossenschaften Ostschweiz und Zürich. Zusagen für grössere Finanzierungsbeiträge 

blieben trotz wohlwollenden Rückmeldungen und Zuspruch für unser Angebot und die Qualität 

unserer Arbeit noch aus.  
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Vielversprechend verliefen anfangs die Verhandlungen für eine Kooperation mit SwissFundraising. Im 

Laufe der weiteren Verhandlungen konnte jedoch keine Einigkeit gefunden werden.  

Erfreulich war, dass 2023 die Einnahmen von vitamin B höher ausfielen als budgetiert: Die Beratung 

brachte mit CHF 34'475 rund CHF 4‘500 mehr ein als budgetiert. Über die Teilnahmegebühren der 

Weiterbildungsangebote nahmen wir ebenfalls die budgetierten CHF 30‘000 ein. Mit Spenden und 

Mitgliederbeiträgen konnten wir zudem neue Einnahmequellen erschliessen. 

Fazit: 2023 wurde vitamin B insbesondere durch den Förderbeitrag des Migros-Kulturprozent – 

gemäss Vereinbarung der Transferphase – getragen. Auch das Sozialdepartement der Stadt Zürich 

unterstützte mit seinem Beitrag die Durchführung des Bildungsangebots. Das Gesuch für die 

Erneuerung des Kontrakts für die Periode 2023 bis 2030 haben wir eingereicht. Die Suche nach 

Stiftungsbeiträgen erweist sich als schwierig. Stiftungen fördern vor allem (neue) Projekte und 

Innovation – wir hingegen brauchen einen Betriebsbeitrag, der neben den Erträgen aus Weiterbildung, 

Beratung, neben Mitgliederbeiträgen und Spenden unser Angebot weiterhin sichert. Wir haben uns 

deshalb entschlossen, professionelle Unterstützung sowohl für den Aufbau eines Spendenwesens wie 

für die Stiftungsarbeit zu suchen. 

 

Ressort Menschen 

Aufbau Ressort 

Das Ressort Menschen fasst alle Vorstandstätigkeiten mit unseren Beteiligten (Förderpartnerschaften, 

Mitglieder, Dienstleistende für Beratung, Bildung, Grafik, IT, etc.) zusammen. Zum Aufbau des 

Ressorts führten wir eine Jahresplanung innerhalb des Ressorts ein, die wir für die beiden andere 

Ressorts gleich als Muster übernahmen. Zudem erstellten wir ein Spesen- und 

Entschädigungsreglement. Alle Verträge mit unseren Beteiligten, die bisher über das Migros-

Kulturprozent liefen, wurden neu aufgesetzt. Aufgabe dieses Ressorts war zudem die Planung und 

Durchführung der ersten Mitgliederversammlung sowie die Erstellung eines Mitgliederkonzepts. 

Spotlight Community-Building 

Als Verein wollen wir eine aktive Community aufbauen, die sich gegenseitig stärkt und vom Aus-

tausch auf Augenhöhe profitiert. Dieser Peer-Ansatz gibt dem bereits bestehenden Angebot von 

vitamin B mit der Wissensplattform sowie dem Beratungs- und Bildungsangebot einen Mehrwert und 

könnte generell durch den Austausch unter den Mitgliedern das Wissen über die Vereinsarbeit massiv 

verbreiten. Auch die Nähe und der Austausch zwischen der Geschäftsstelle und unseren Mitgliedern 

liegt uns am Herzen, damit wir die täglichen Herausforderungen unserer Mitglieder kennen und so mit 

unserem Angebot aktuell und praxisnah bleiben. Auch streben wir an, über die Mitgliederbeiträge 

einen Teil unserer Betriebskosten zu decken. 

So können Interessierte über unsere bestehende Wissensplattform vitaminb.ch einfach eine 

Mitgliedschaft abschliessen und erhalten so Zugang zu ihrem Passwort geschützten 

Mitgliederbereich. Dieser ist aktuell noch sehr klein gehalten. Sichtbar sind aktuell die bereits 

besuchten und die aktuell gebuchten Veranstaltungen, Beratungsanfragen und Bestellungen. Der 

Mitgliederbereich bietet uns zudem die Möglichkeit, Informationen nur unseren Mitgliedern zugänglich 

zu machen. So wer-den wir beispielsweise die Aufnahmen der Impulsveranstaltungen künftig nicht 

mehr an alle Teil-nehmenden zu schicken, sondern nur noch den Mitgliedern im geschützten Bereich 

zugänglich zu machen. 
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Parallel zur Einführung des geschützten Mitgliederbereichs informierten wir uns auch über 

verschiedene Community-Plattformen, die mehr Funktionen beziehungsweise 

Interaktionsmöglichkeiten bieten neben der reinen Datenablage. Der Markt ist jedoch riesig und wenig 

übersichtlich. Im Austausch mit unserer wachsenden Community wollen wir basierend auf der ersten 

Recherche in den nächsten Monaten herausfinden, ob vitamin B eine zusätzliche Community-

Plattform einführen und welche Funktionen beziehungsweise Interaktionsmöglichkeiten diese bieten 

soll. 

 

Ressort Kommunikation 

Aufbau Ressort 

Zu Beginn des Jahres erstellten wir ein Kommunikationskonzept, das unser Zielbild der 

Kommunikation aufzeigt, die künftige Strategie definiert und welche Mittel, Kanäle und Massnahmen 

zur Umsetzung der Strategie benötigt werden. Zudem wurden die Zuständigkeiten geklärt: Dabei ging 

es insbesondere um die Arbeitsteilung von Geschäftsstelle, die sich vorwiegend um die 

Angebotskommunikation kümmert und Vorstand, der die strategischen Leitplanken legt und 

Zielvorgaben für die übergeordnete Vereinskommunikation macht (Wie positionieren wir uns als 

Verein? Wie wollen wir wahrgenommen werden?). 

Zudem erstellten wir eine Musterpräsentation sowie einen Onepager zur Unterstützung von Anfragen 

bei potenziellen Förderpartnern und aktualisierten unsere bestehenden Kommunikationsmittel mit dem 

neuen, eigenen Absender als Verein. Als Kernzielgruppe der Kommunikation im ersten Vereinsjahr 

definierten wir denn auch potenzielle Förderpartner. Um unsere Ressourcen sorgsam einzusetzen 

entschieden wir uns, die Kommunikation erst auf die Ansprache potenzieller Förderpartner und in 

einem zweiten Schritt auf die Ansprache potenzieller Spender und Mitglieder zu legen. 2023 wurden 

jedoch vorbereitende Arbeiten erledigt, um 2024 eine erste «Charme-Offensive» zu starten, um die 

Mitglieder- und Spender-Community auf- und auszubauen. 

Spotlight Social Media 

vitamin B ist bereits seit vielen Jahren auf Social Media (auf Instagram und Facebook) präsent. Bisher 

erfolgte jedoch ausschliesslich Angebotskommunikation über diese Kanäle. Um insbesondere auch 

bei potenziellen Förderpartnern sowie auch bei potenziellen Mitgliedern und Spendern besser sichtbar 

zu sein, bereiteten wir 2023 den Auftritt auf LinkedIn – der führenden «Social-Business-Plattform» vor. 

Der neue Kanal wird ab Frühjahr 2024 eröffnet und bewirtschaftet.  
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Die Köpfe 

Der Vorstand – das dreier Co-Präsidium Die Geschäftsstelle und Beratung 

 

Maja Graf 

Finanzen 

 

Fanni Dahinden 

Geschäftsführerin und Beraterin 

 

Karin Stuhlmann 

Menschen 

 

Elsbeth Fischer-Roth 

Beraterin 

 

Sibylle Sutter 

Kommunikation 

 

Christa Camponovo 

Beraterin 

 

Unsere Community per 31.12.2023 Die Förderer 2023 

92 Mitglieder  

12 Spender 

Migros-Genossenschafts-Bund 

Stadt Zürich, Soziale Dienste 

 

Die Bildungscrew 2023 

Seminarleitende  
 

Impuls-Referierende  

Andrea Raschèr Präsidium und 
Vorstandsführung 

 Dr. Roman Baumann Schweizer 
Datenschutzgesetz – 
was ist neu? 

Marc Böhler Social Media für  
Einsteiger:innen 

 Simon Libsig Storytelling – 
Geschichten mit 
Nebenwirkungen 

Sibylle Spengler Fundraising  Priszilla Medrano 
Alexandra Li 

Generation Z – die 
neuen Freiwilligen 
aktiv im Verein 

Elsbeth Fischer-Roth Finanzielle 
Verantwortung des 
Vorstands; 
Vereinsfinanzen 

 Elsbeth Fischer-Roth Sorgfaltspflicht und 
Verantwortung des 
Vorstands 

Karin Stuhlmann Präsidium und 
Vorstandsführung 

 

Experte Online-Sprechstunde 

Christine Loriol Auftreten und Reden  Marc Böhler KI für Vereine 

Nadja Schnetzler Gut und lustvoll 
zusammenarbeiten 

   

Barbara Lukesch Den Verein bekannt  
machen (abgesagt) 

   

Der Support 

Saša Butina Revisorin 

Mirja Lüthi  Grafik 

Ruth Eberle Lektorat 

Networking AG Website 
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Die Kennzahlen 2023 
(mit Vergleich zum Vorjahr) 

Community  vitamin B-Team 

92 (6) Mitglieder  1 Geschäftsstelle 

12 (1) Spender 3 Beraterinnen 

734 (533) Follower auf Facebook 3 Vorstandsmitglieder 

631 (490) «Gefällt mir» auf Facebook 7 Seminarleitende 

406 (350) Follower auf Instagram 5 Impuls-Referierende 

7'629 

(7’500) 

Newsletter-Abos 1 Experte Online-

Sprechstunde 

 Weiterbildung  Beratung 

 15 (13) Vorstandsseminare  363 (298) Kostenlose Beratung 

4 (4) Impulse 513 (425) Kostenpflichtige 

Beratung 

1 (0) Online-Sprechstunde 90 (54) Statutenchecks 

1’225 (882) Teilnehmende total  

Wissensplattform 

206’422 

(145'418) 

Zugriffe auf vitaminb.ch  65 (62) Arbeitshilfen 

140'900 

(105’501) 

Besucher:innen auf 

vitaminb.ch 

5 (2) davon neue/aktualisierte 

Arbeitshilfen  

 

24'634  
(21’922)  

Downloads 15 (15) Erklärvideos 

Rund 500 Stichworte im Glossar 2 (2) B-Dur 
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Vereinsaktivitäten – Bericht aus der Geschäftsstelle 

Neben den herausfordernden Aufgaben des Vereinsaufbaus konnten wir uns auf der 

Geschäftsstelle auf etablierte Prozesse berufen – auch wenn es auch hier zu kleineren 

Neuerungen kam. So waren die Arbeiten nicht mehr mit der Gesamtleitung beim Migros-

Kulturprozent, sondern neu beim Vorstand zu rapportieren. Das Grundangebot von vitamin B mit 

Beratung, Weiterbildung und Wissen behielten wir bei. Das Angebot haben wir gepflegt und 

aktualisiert, aber um Ressourcen zu schonen und für die Vereinsentwicklung frei zu haben, nicht 

grundlegend neu gedacht und weiterentwickelt.  

 

Beratung 

Mit unserem Beratungsangebot erhalten Personen bei vereinsrechtlichen Fragen schnell und 

einfach, online oder telefonisch Antworten: Die ersten fünf Minuten der Telefonanfrage sind 

kostenlos. Online-Anfragen kosten CHF 25 pro 15 Minuten Bearbeitungszeit (inkl. MwSt.). Keine 

Beratung machen wir zu Spezialgebieten wie Steuerrecht, Versicherungen, Mehrwertsteuer oder 

Urheberrecht. Dazu verweisen wir auf unsere Glossareinträge mit Links zu entsprechenden 

Fachstellen oder verweisen an ausgewiesene Fachpersonen und Anlaufstellen in diesen 

Gebieten. Bei Coaching-Anfragen verweisen wir auf externe Fachpersonen aus unserem 

Netzwerk und das Coaching-Angebot des Migros-Kulturprozent. 

2023 hatten unsere drei Beraterinnen alle Hände voll zu tun. Es erreichten uns so viele Anfragen 

wie noch nie, seit die Beratungen kostenpflichtig sind. Mit 876 durchgeführten Beratungen (513 

davon kostenpflichtig) erreichten wir einen neuen Rekord und kamen auch an die Grenzen des 

Bewältigbaren. Auch mit den 90 Statutenchecks erlangten wir 2023 einen neuen Höchstwert. Für 

die schriftliche Überarbeitung und kurze Besprechung verrechneten wir CHF 200, respektive CHF 

400 für Verbände mit Sektionen. 

Nebst der Anfrage zur Statutenüberarbeitung schwang 2023 das Thema Mitgliederversammlung 

oben aus. Auch zum Vereinsrecht sowie zu Finanzen (Buchhaltung, HR) trafen viele Anfragen ein. 

Deutlich zugenommen haben im Vergleich zum Vorjahr zudem Fragen zum Datenschutz. Dies 

aufgrund des Inkrafttretens des neuen Datenschutzgesetzes in der Schweiz. Auch Anfragen zum 

Thema Vorstandserneuerung nahmen deutlich zu. Eine deutliche Zunahme verzeichneten wir 

auch bei Beratungen auf französisch. Dafür nahmen die Anfragen zu den Themen 

Software/digitale Tools sowie weitere Rechtsfragen ab. 

 

Die Beratung in Zahlen 2023 2022 

durchgeführte Beratungen (davon kostenpflichtig) 876 (513) 723 (425) 

davon telefonisch 292 190 

davon per mail 88 133 

davon online 496 399 

weitere 0 1 

Statutencheck 90 54 
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Stimmen von Nutzerinnen und Nutzern des Beratungsangebots: 

«Es ist sehr schwierig für Vereine mit beschränkten finanziellen Mitteln Antworten auf juristische 

Fragen zu bekommen. Zum Glück gibt es Vitamin B. Mir hat die Beraterin rasch und pragmatisch 

geholfen. Vielen Dank für die wertvolle Unterstützung.» 

«Ich bin überrascht und sehr erfreut über die Ausführlichkeit der Beratungsantwort auf meine Fragen! 

Die Antwort ist sehr präzis, klar, gibt Verweise auf Quellen, z.B. ZGB. Ist sehr hilfreich.» 

«Kompetent und preislich leistbar, schnell und vorzügliche Behandlung der Anfragen. Bin begeistert!» 

 

Beratungen 2023 
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Beratungen 2023 nach Themen 

 

  

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
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Projekte

Personalanstellung

Organisation/Entschädigung Vorstand
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Öffentlichkeitsarbeit

Mittelbeschaffung

Mitgliederversammlung

Kommunikation/Konflikte

Haftung

Gründung/Rechtsform

Finanzen (Buchhaltung, HR)

Datenschutz

Beratung italienisch

Beratung französisch

Beratung englisch

Auflösung/Fusion

Beratungsthemen

Mehrfachnennung, N = 1'424 (2022: 1'193)
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Beratungen 2023 nach Wirkungsgebiet 
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Weiterbildung 

2023 führten wir 15 Weiterbildungsveranstaltungen mit insgesamt 1’225 Teilnehmenden. Im 

Vergleich zum Vorjahr (13 Veranstaltungen mit insgesamt 880 Teilnehmende) steigerte sich die 

Teilnehmendenzahl nochmals. Insbesondere das Online-Angebot – Seminare und Impulse – 

bewährt sich. Auch wenn wir bei den kostenlosen Online-Impulsen mit jeweils rund 10% «Non-

Shows» rechnen müssen. 

Unsere Vorstandsseminare 

Die kostenpflichtigen Ein- und Zweitagesseminare vermitteln Grundkenntnisse über Aufgaben des 

Vereinsvorstands und fördern den Austausch unter den Teilnehmenden. Die Seminare vertiefen 

jeweils ein Thema und legen grossen Wert auf den Wissenstransfer. Zugelassen sind amtierende 

oder zukünftige Vorstandsmitglieder von kleineren und mittleren Vereinen und Stiftungen.  

Im Vereinsjahr 2023 wurden 10 Vorstandsseminar mit insgesamt 127 Teilnehmenden 

durchgeführt (2022: 12 Vorstandsseminare mit 129 Teilnehmenden). Unser «Flagship»-Seminar 

Präsidium und Vorstandsführung führten wir wie schon seit Jahren dreimal durch (einmal online, 

zweimal vor Ort). Für einmal waren jedoch nicht alle drei Seminar ausgebucht. Dafür sind die 

Anmeldezahlen über alle durchgeführten Seminare hinweg sehr erfreulich. Social Media für 

Einsteiger:innen führten wir aufgrund der hohen Nachfrage sogar spontan ein zweites Mal durch. 

Auch für das Seminar Vereinsfinanzen legten wir aufgrund der grossen Anzahl Anmeldungen 

einen Wiederholungstermin fest, allerdings erst im Januar 2024. Darum fliesst dieses Seminar 

nicht in die Statistik 2023 ein. 

Zwei Seminare mussten wir aufgrund zu kleiner Anmeldezahlen absagen. Beim Seminar Arbeits- 

und Sozialversicherung erstaunte uns diese Tatsache, da dieses Seminar in der Vergangenheit 

gut besucht war. Gründe für die niedrige Nachfrage konnten wir keine festmachen. Beim anderen 

Seminar – Den Verein bekannt machen – hatten wir bereits in der Vergangenheit eher geringe 

Anmeldezahlen. Wir werden es darum in dieser Form in naher Zukunft nicht mehr anbieten, das 

Thema Kommunikation beziehungsweise Bekanntmachung als Weiterbildungsthema aber auf 

dem Radar behalten. 

 
Die Vorstandseminare in Zahlen Dauer Durchführung Teilnehmende 

Auftreten und Reden 1 Tag Online 6 

Finanzielle Verantwortung des Vorstands 1 Tag Online 13 

Fundraising 1 Tag Vor Ort 16 

Gut und lustvoll zusammenarbeiten 1 Tag Vor Ort 10 

Präsidium und Vorstandsführung I 2 Tage Online 16 

Präsidium und Vorstandsführung II 2 Tage Vor Ort 12 

Präsidium und Vorstandsführung III 2 Tage Vor Ort 12 

Social Media für Einsteiger:innen I 1 Tag Online 16 

Social Media für Einsteiger:innen II 1 Tag Online 9 

Vereinsfinanzen für Kassier:innen 2 Tage Online 17 

Arbeits- und Sozialversicherung 1 Tag Online abgesagt 

Den Verein bekannt machen 1 Tag Vor Ort abgesagt 
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Stimmen der Teilnehmenden: 

«Alles sehr kurzweilig, gute Inputs, spannende Gruppe.» 

«Die Referent hat einfach ein sehr umfassendes Wissen von kleinen bis zu grossen Vereinen und konnte 

dies verständlich rüberbringen.» 

«Sehr praxisbezogen! Unterricht verständlich! Tolle Atmosphäre. Ich war rundum zufrieden!» 

 

Unsere Impulse 

Neben den Vorstandsseminaren führten wir auch 2023 unser bewährtes kostenloses Online-

Format Impuls durch. Bei dieser Vorabendveranstaltung ermöglichen wir unserer Community 

während einer Stunde in ein spezifisches Vereinsthema einzutauchen und via Chat der 

Expertin/dem Experten Fragen zu stellen. Die Impulse waren 2023 besonders gut besucht. 

Insbesondere jener zum Datenschutzgesetz fand enormen Zuspruch. Dies, weil es 2023 ein sehr 

aktuelles Thema war, trat doch am 1. September 2023 das neue Datenschutzgesetz in der 

Schweiz in Kraft. 

 
Die Impulse in Zahlen Dauer Durchführung Anmeldungen 

Datenschutzgesetz – was wird neu? 1.5 Stunden Online 484 

Storytelling – Geschichten mit Nebenwirkungen 1.5 Stunden Online 221 

Generation Z, die neue Freiwillige aktiv im Verein 1.5 Stunden Online 180 

Verantwortung, Rechte & Pflichten des Vorstands 1.5 Stunden Online 182 

 

Stimmen der Teilnehmenden: 

«Eine der besten Impuls-Veranstaltungen ever. Nicht nur ein sehr kompetenter Referent. Er war weder 

geschwätzig, noch selbstverliebt. Dass er sehr ausführliche Folien erstellt hat, ist sehr nützlich.» 

«Der Referent erklärte das Datenschutz-Gesetz sehr verständlich, nicht so in einem juristischen Deutsch. 

Ich habe sehr viel profitiert – die gelieferten Unterlagen helfen mir sehr beim Aufsetzen einer 

Datenschutz-Erklärung für unseren Verein. Danke.» 

«Einfache und verständliche Erklärungen eines eigentlich komplexen Themas.» 

 

Sonderangebot: Online-Sprechstunde 

Da wir sämtliche Veranstaltungen auswerten, können wir im Rahmen dieser Evaluation auch 

aktuelle Wunschthemen der Community abfragen. Im ersten Halbjahr wurde dabei immer wieder 

das Thema KI (künstliche Intelligenz) angegeben, darum entschieden wir spontan, eine Online-

Sprechstunde dazu anzubieten. Die Teilnehmenden konnten im Vorfeld der Veranstaltung Fragen 

eingeben, die von einem Experten im Rahmen einer eineinhalbstündigen Online-Sprechstunde 

(ähnlich dem Impuls) beantwortet wurden. Auch Fragen aus der Community konnten während der 

Veranstaltung via Chat eingebracht werden. 

 
Die Sprechstunde in Zahlen Dauer Durchführung Anmeldungen 

KI im Verein 1.5 Stunden Online 101 
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Wissensplattform 

Die Website vitaminb.ch ist unser wichtigstes Informationstool für alle Fragen zur Vereinsarbeit. 

Diese aktualisieren wir laufend. Anstoss für neue Inhalte können Inputs aus unserer Community 

sein – über die Rückmeldungen in den Veranstaltungs- oder Beratungsevaluationen. Aber auch 

gesellschaftliche Entwicklungen oder neue Gesetzesgrundlagen können Anlass für Überarbeitung 

und Ergänzung unseres kostenlosen Online-Angebots sein. 

Die meisten Aufrufe verzeichneten wir auf den Seiten Vereinsthemen und Übersicht über das 

Weiterbildungsprogramm. Wie schon 2022 kamen auch 2023 viele Besuchende wieder über 

Verweise auf unsere Seite, z.B. via SRF, Swiss Olympic, Club Desk und Netzwerk Caring 

Communities. Auch grosse Verbände wie der Schweizerische Turnverband, der ZKS, Benevol 

Schweiz, Stiftungen sowie Bundesämter wie das SECO und kantonale Handelsregisterämter 

verweisen regelmässig auf vitamin B.   

2023 erstellten wir zudem 4 neue Arbeitshilfen und aktualisierten eine bestehende: 

• Arbeitshilfe Datenschutz  

• Arbeitshilfe Storytelling 

• Arbeitshilfe KI für Vereine  

• Arbeitshilfe Wirkungsorientierung  

• Arbeitshilfe Social Media (aktualisiert) 

 
Die Wissensplattform vitaminb.ch in Zahlen  2023 2022 

Zugriffe auf vitaminb.ch 206’422 145’418 

Besucher:innen auf vitaminb.ch 140’900 105.501 

durchschnittliche Verweildauer 2.3 Min 2.6 Min 

durchschnittlich aufgerufene Seiten  3 3 

Absprungrate 60% 55% 

Downloads auf vitamin.ch (insb. Arbeitshilfen) 24’634 k.A. 

 

Fachblatt B-Dur 

Auch 2023 erschien unser Fachblatt B-Dur zweimal. Jede Ausgabe 

behandelt ein Schwerpunktthema und bietet nützliche Tipps und 

praktische Arbeitshilfen. Wir nutzten das erste Vereinsjahr für ein 

Redesign. Die Motivation dahinter war, ein Produkt zu gestalten, 

das optimal zu uns – neu – als Verein passte mit tieferen Kosten für 

die Gestaltung und Produktion ohne Qualitätseinbusse. Mit dem 

Resultat sind wir sehr zufrieden. Auch die Resonanz aus der 

Community war sehr positiv. 

Im Mai erschien mit Nr. 48 die erste Ausgabe im neuen Design zum 

Thema digitales Fundraising, gefolgt von Nr. 49 im November zum 

Thema Datenschutz. 
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Der B-Dur in Zahlen | Mai-Ausgabe, Nr.48 2023 

Versendet 10'349 

Bestellungen 24 

Downloads 171 

 
Der B-Dur in Zahlen | November-Ausgabe, Nr. 49 2023 

Versendet 11'140 

Bestellungen 143 

Downloads 533 

 

Angebotskommunikation 

Unsere Hauptkommunikation war 2023 wiederum der Newsletter mit aktuell 7’629 Abonnenten 

und einer durchschnittlichen Öffnungsrate von 30%. Versendet haben wir 3 Ausgaben. Im 

Newsletter präsentierten wir die Angebote von vitamin B, informierten über aktuelle Entwicklungen 

zum Thema Verein und Ehrenamt und verwiesen auf interessante Veranstaltungen, Publikationen 

oder Videos von Dritten. Jeweils kurz vor Impuls-Veranstaltungen oder Seminaren, die noch freie 

Plätze haben, schickten wir zudem Reminder-Mails. Diese zeigten wie immer grosse Wirkung und 

generierten weitere Anmeldungen. Zudem versendeten wir im Frühling und Herbst d Fachblatt B-

Dur per Post, im Herbst mit dem Flyer des Weiterbildungsangebots des Folgejahrs. 

Daneben ist vitamin B auf Social Media präsent. Ende 2023 hatten wir auf Facebook 734 Follower 

und 631 «gefällt mir»-Angaben. Auf Instagram verfügen wir über 406 Follower. Im Dezember 

haben wir zudem erste Vorbereitungen getroffen, um ab 2024 zusätzlich auf LinkedIn präsent zu 

sein. Dafür haben wir unser Social-Media-Konzept überarbeitet, eine Content-Strategie festgelegt 

und den Redaktionsplan für die ersten Monate erstellt. Die stärkere Präsenz auf Social Media 

werden wir ab 2024 für die «Charme-Offensive» zur besseren Sichtbarkeit bei potenziellen 

Förderern sowie zur Gewinnung neuer Mitglieder und Spender nutzen. 

 
Die Versände in Zahlen (erreichte Personen/Vereine) 2023 2022 

Per Post 11'140 10'349 

Per e-Mail 7'629 7'500 

Total 18'769 17'849 

 

Vernetzung und Auftritte 

Auch 2023 war unsere Expertise als Fachstelle für Vereine wieder sehr gefragt. Fanni Dahinden 

gab diverse Interviews für SRF und regionale Radiostationen sowie Regionalzeitungen. Auch für 

Bachelor- und Master-Arbeiten zu Vereinsthemen stand die Geschäftsstelle mit Knowhow und 

Feedback zur Verfügung.  

Unsere Beraterinnen haben ihr Knowhow im Rahmen von verschiedenen Weiterbildungen und 

Veranstaltungen eingebracht.    
 
Veranstaltung 

 
Dauer 

 
Durchführung 

 
Organisator 

Weiterbildungseinheit «erfolgreiche 
Vorstandsarbeit» 

20.1.23 Online benevol  
Oberwallis 

Weiterbildungseinheit «Finanzen» 26.1.23 Vor Ort Mercator  
Stiftung 
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Weiterbildungseinheit «Finanzielle 
Verantwortung des Vorstandes» 

13.5.23 Vor Ort Schweiz 
Gehörlosenbund 

Weiterbildungseinheit "Freiwilligen-
Management" 

6.9.23 Vor Ort Freiwilligen-Netz 
Zürich 

Weiterbildungseinheit «Finanzen» 2.9+10.11.23 Vor Ort Integrationsförderung 
ZH 

Auch in den Medien war vitamin B 2023 präsent. Eine Auswahl von Medienberichten findet sich 

im Anhang.   
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Finanzen Vereinsjahr 2023 

Betriebsergebnis 

Beschreibung Saldo  

in CHF 

Budget  

in CHF 

Diff. Budget  

in CHF 

Einnahmen    

Beitrag Migros-Genossenschafts-Bund 215'400  200'000 15'400 

Beitrag Stadt Zürich 33'800 33'800 0 

Mitgliederbeiträge 8'140 1'000 7'140 

Spenden 1'210 2'000 -790 

Einnahmen Bildung 33'362 30'000 3'362 

Einnahmen Beratung 35'233 30'000 5'233 

Beiträge an Transferkosten 8'568 0 8'568 

Total Summe Einnahmen 335'713 296'800 38'913 

Ausgaben    

Geschäftsstelle (Vereinsführung, Buchhaltung) 25'159 32'350 -7'191 

Beratung (Honorare) 55'846 46'600 9'246 

Bildung (Honorare, Konzept) 64'689 66'400 -1'711 

Entwicklung (Fundraising, Strukturen) 32'946 43'120 -10'174 

Kommunikation / Wissensdatenbank (IT, Grafik, 

Arbeitshilfen, Website, Newsletter, Social Media) 
27'089 31'400 -4'311 

B-DUR (Honorare, Druckkosten, Grafik, Versand) 24'504 40'160 -15'656 

Raumaufwand (Geschäftsstelle, Seminare) 10'997 12'648 -1'651 

Vereinsaufwand (Versicherungen, Spesen, MV) 2'119 2'000 119 

Rückstellungen (Fundraising) 26'580 0 26'580 

Reserve 65'000 22'122 42'878 

Total Summe Ausgaben 335'713 296'800 38'913 

Resultat 784 0 784 

Zusätzlich wurden 196 ehrenamtliche Stunden geleistet. 

Leistungen, die nicht in der Rechnung enthalten sind und zusätzlich vom Migros-Genossenschafts-Bund 

übernommen werden: Honorar und Porto Shopversand, Übersetzungsleistungen  
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Ausblick 

Auch 2024 wird unter dem Zeichen der Mittelbeschaffung stehen. Zu Beginn des Jahres 

entwickeln wir ein professionelles Fundraising-Tool zur Generierung von Spenden, das im 

Frühling live gehen soll. Daneben führen wir die Gespräche mit potenziellen Förderpartnern weiter 

und starten neue Anfragen an weitere potentielle Geldgeber. 

Im ersten Quartal starten wir über die Kommunikation eine erste «Charme-Offensive», um in der 

Öffentlichkeit noch stärker als DIE kompetente Fachstelle für Vereine und als eigenständiger 

Verein in Erscheinung zu treten, der sein Angebot nur mit finanzieller Unterstützung seiner 

Community qualitativ hoch und preiswert halten kann. 

Auf Angebotsebene konzentrieren wir uns insbesondere auf die Weiterentwicklung des 

Weiterbildungsangebots. Sofern unser Förderantrag dafür genehmigt wird, können wir im Sommer 

2024 damit starten. Daneben wird das laufende Programm mit 10 geplanten Vorstandsseminaren 

und 4 Online-Impulsen umgesetzt. Auch die Beraterinnen sind bereit, das nächste Vereinsjahr in 

Angriff zu nehmen und den Vereinen mit Rat zur Seite zu stehen. 

Unsere Abklärungen zu möglichen Community-Plattformen und die Pflege der bestehenden 

Mitglieder laufen weiter. Wir freuen uns bereits jetzt, die zweite Mitgliederversammlung von 

vitamin B am 7. Juni 2024 als Vernetzungsanlass mit unserer Mitglieder-Community zu nutzen.  
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Kontakt 

Verein vitamin B – Fachstelle für Vereine 

Birmensdorferstrasse 51 

8004 Zürich 

Geschäftsstelle: 043 266 00 11 (Montag und Dienstag, 14–17 Uhr) 

vorstand@vitaminb.ch  

www.vitaminb.ch  

  

mailto:vorstand@vitaminb.ch
http://www.vitaminb.ch/
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Anhang: Ausgewählte Medienartikel 

 

 

https://www.basilisk.ch/p/Fanclub-fur-die-Weihnachtstasse-2yiLdKo3eLMq1Dmzm96zhw 

 

 

 

 

https://www.basilisk.ch/p/Fanclub-fur-die-Weihnachtstasse-2yiLdKo3eLMq1Dmzm96zhw
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