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Absichern und Weiterentwickeln – unser Balanceakt im Jahr 2024 

2024 stand im Zeichen eines Balanceakts zwischen Absichern und Weiterentwickeln. Nachdem wir im 

ersten Vereinsjahr durch unsere bisherigen Förderpartner, dem Migros-Genossenschafts-Bund und 

dem Sozialdepartement der Stadt Zürich, finanziell gut abgesichert waren, galt es für 2024 und 

darüber hinaus neue Förderpartner zu finden. Daneben war das Tagesgeschäft aufrechtzuerhalten – 

und unser Angebot weiterzuentwickeln. 

Finanzierung und neue Partnerschaften 

Die Sicherstellung der Finanzierung gestaltete sich als intensiv und herausfordernd. Es waren 

zahlreiche Gespräche zu führen, massgeschneiderte Förderpakete zu schnüren und Vereinbarungen 

zu formulieren. Besonders hervorzuheben ist dabei der unermüdliche Einsatz unserer Co-Präsidentin, 

Maja Graf, die sich massgebend für die Finanzierung von vitamin B eingesetzt hat. So konnten wir das 

Jahr 2024 erfolgreich finanzieren und mit der Ernst Göhner Stiftung, der Sophie und Karl Binding 

Stiftung, der Schweizerischen Gemeinnützigen Gesellschaft, der Migros Genossenschaft Ostschweiz 

und der Migros Genossenschaft Zürich neue Förderpartner:innen gewinnen.  

Organisatorische Weiterentwicklung und Verstärkung im Kernteam und im Vorstand 

Nebst der finanziellen Absicherung lag im Jahr 2024 ein grosser Fokus auf der Überprüfung und 

Weiterentwicklung unseres Gesamtangebots. Ermöglicht hat uns dies der Förderbeitrag der Stiftung 

Mercator Schweiz. Ziel dieses gemeinsamen Entwicklungsprozesses war es, unser Angebot 

zukunftsfähig zu machen und mögliche Kooperationsmöglichkeiten zu prüfen. Dieser Prozess ist noch 

nicht abgeschlossen und wird im Frühjahr 2025 weitergeführt. 

Parallel dazu haben wir unsere Organisationsstruktur überprüft und Anpassungen vorgenommen. Um 

eine professionelle Vereinsführung auch in Zukunft sicherzustellen, haben wir beschlossen, die 

Geschäftsstelle per 2025 mit zwei zusätzlichen Kräften zu verstärken. Diese werden auf Mandatsbasis 

die Themen Fundraising und Vereinskommunikation übernehmen und so den Vorstand und die 

Geschäftsführerin entlasten. Auch unser Beratungsteam wurde für die Zukunft gerüstet: Eva 

Hungerbühler verstärkt neu das langjährige Dreierteam mit Fanni Dahinden, Elsbeth Fischer-Roth und 

Christa Campanovo.  

Im Vorstand dürfen wir seit 2024 mit Hans-Peter Karrer zusammenarbeiten. An der 

Mitgliederversammlung vom 7. Juni 2024 wurde der Bildungsexperte in den Vorstand gewählt, wo er 

sich massgebend für die Schwerpunkte Bildung und Angebotsentwicklung einsetzen wird. 

Dank und Ausblick 

Ein grosses Dankeschön geht an Fanni Dahinden, unsere Geschäftsführerin, die den Verein auch im 

Jahr 2024 mit viel Hingabe und Engagement führte. Ebenso möchten wir unseren Beraterinnen 

Elsbeth Fischer-Roth, Christa Campanovo und Eva Hungerbühler sowie unseren treuen 

Seminarleiterinnen und Seminarleitern für ihr Engagement danken. Und nicht zuletzt unseren 

aktuellen und künftigen Förderpartnern, die uns weiterhin unterstützen und bestärken, auf dem 

richtigen Weg zu sein. Dazu gehören: 

• Cornelia Hürzeler, Migros-Genossenschafts-Bund, Direktion Gesellschaft & Kultur 

• Lucia Kuhn, Sozialdepartement der Stadt Zürich 

• Nadine Fieke und Stefan Brunner, Stiftung Mercator Schweiz 

• Franziska Kiss, Genossenschaft Migros Ost 

• Liza Stark und Gabriela Ursprung, Genossenschaft Migros Zürich 

• Natalie Rossi, Ernst Göhner Stiftung 

• Manuela Giovanoli, Schweizerische Gemeinnützige Gesellschaft 

• Monika Wirth, Sophie und Karl Binding Stiftung  

Wir freuen uns auf die geschätzte Zusammenarbeit mit euch im kommenden Jahr.  
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Das Engagement des Vorstands 

Die ersten beiden Vereinsjahre haben gezeigt, dass unsere eingeführten Ressorts in Vorstand sehr 

viele Schnittstellen aufweisen und einige Aufgaben gar keinem Ressort klar zuortbar sind. Darum 

haben wir diese aufgelöst und stattdessen thematische Schwerpunkte eingeführt. Die Vorstandsarbeit 

sehen wir als Projektarbeit. So können sich Vorstandsmitglieder je nach Interesse und aktuellen 

Ressourcen mehr oder weniger Projekten innerhalb der Themenschwerpunkte widmen und dabei die 

Hauptverantwortung übernehmen oder lediglich mitdenken und die hauptverantwortliche Person 

unterstützten. So lassen sich ressortübergreifende Aufgaben besser organisieren. Diese neue Struktur 

ist weniger starr und bietet auch für zukünftige Vorstandsmitglieder eine attraktive Grundlage, ihre 

Stärken und verfügbare Ressourcen nach ihren Möglichkeiten und Interessen einzubringen. 

 

Schwerpunkte im Jahr 2024 

Neue Köpfe für den Vorstand 

Um die Vorstandsarbeit auf mehr Schultern zu verteilen, weiteres Know-How «von aussen» ins 

Gremium zu holen und bevorstehende Abgänge im Vorstand aufzufangen, lag im Jahr 2024 ein 

Schwerpunkt darauf, neue Mitglieder für den Vorstand zu suchen. Mit Hans-Peter Karrer konnten wir 

bereits zu Beginn des Jahres eine Kompetenz aus dem Bildungsbereich für vitamin B gewinnen. Er 

war lange Jahre Leiter der Akademie für Erwachsenenbildung und heute als Projektleier bei 

verschiedenen Bildungsorganisationen tätig. An der Mitgliederversammlung im Mai wurde er 

einstimmig in den Vorstand gewählt. Es folgten weitere Gespräche im Laufe des Jahres. Zwei sehr 

aussichtsreiche Gespräche werden im Frühjahr 2025 weitergeführt. 

Routine in der Finanzbuchhaltung 

Seit 2023 arbeiten wir mit dem externen Buchhaltungspartner, der Stiftung ESPAS, zusammen. Auch 

2024 funktionierten alle Abläufe reibungslos. Dank den eingespielten digitalen Prozessen hält sich der 

Aufwand für vitamin B gering. 

Erfreulich war, dass 2024 die Einnahmen von vitamin B höher ausfielen als budgetiert: Die Beratung 

brachte mit CHF 48'730 deutlich mehr ein als budgetiert. Über die Teilnahmegebühren der 

Weiterbildungsangebote nahmen wir mit CHF 33‘220 ebenfalls mehr als budgetiert ein. Mit Spenden 

und Mitgliederbeiträgen konnten wir zudem neue Einnahmequellen erschliessen, was einerseits 

unsere Erträge um CHF 21‘000 erhöhten und andererseits unsere Community auf neu 190 Einzel- 

und Kollektivmitglieder ausbaute.  

Erfolgreiche Suche von Förderpartnern 

Die Sicherstellung der Finanzierung war auch 2024 sehr intensiv – und erfolgreich. Insbesondere 

dank dem grossen Einsatz unserer Co-Präsidentin, Maja Graf gemeinsam mit unserer 

Geschäftsführerin, Fanni Dahinden, konnte die Finanzierung für 2025 sichergestellt werden.  

Für das Jahr 2024 konnte die Schweizerische Gemeinnützigen Gesellschaft (SGG) mit einem 

Förderbeitrag von CHF 20‘000 als neue Förderin gewonnen werden. Erfreulicherweise hat auch das 

Sozialdepartement der Stadt Zürich unseren Kontraktantrag (2025-2030) erneuert und wird vitamin B 

mit einem jährlichen Beitrag von CHF 35‘200 unterstützen. Die Migros Genossenschaft Zürich hat 

erneut einen Beitrag von CHF 5‘000 für 2025 gesprochen. Zudem konnten neu die Ernst Göhner 

Stiftung und die Sophie und Karl Binding Stiftung als weitere neue Förderpartner gewonnen werden. 

Die Ernst Göhner Stiftung hat für die Jahre 2024 und 2025 einen Beitrag von insgesamt CHF 50‘000 

gesprochen. Die Sophie und Karl Binding Stiftung unterstützt vitamin B während drei Jahren (2025-

2027) mit einem jährlichen Beitrag von CHF 20‘000. Mit der Migros Genossenschaft Ost sind wir für 

die Weiterführung der Förderung im Austausch, 2024 hatten sie uns mit einem Beitrag von CHF 5‘000 
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unterstützt. Gespräche mit einer weiteren Migros Genossenschaft, weiteren Stiftungen und einem 

Bundesamt blieben bisher ohne Erfolg. 

Fazit: 2024 wurde vitamin B gemäss der Vereinbarung zur Transferphase in die Selbständigkeit noch 

zu rund zwei Drittel durch den Förderbeitrag des Migros-Kulturprozent des MGB getragen. 2025 wird 

sich dies ändern: Zum Abschluss der Transferphase wird vitamin B 2025 einen Beitrag von CHF 

60'000 erhalten – was rund einem Fünftel des Budgets entspricht. Die restliche Finanzierung konnte 

dank der intensiven und professionellen Fundraising-Arbeit mit der Gewinnung weiterer Förderpartner 

für das Jahr 2025 sicherstellt werden. Sie ergänzen die eigenen Erträge aus 

Weiterbildungsveranstaltungen, Beratung sowie Mitgliederbeiträgen und Spenden. 

Einführung des Spendentools 

Die Spendeneinnahmen von vitamin B sind noch bescheiden. Die Einführung des digitalen 

Spendentools anfangs 2024 und die Umsetzung darauf abgestimmter Kommunikationsmassnahmen 

haben nicht die gewünschte Wirkung erzielt. Offenbar ist es uns noch nicht gelungen, genügend 

Sichtbarkeit auf dem Spendenmarkt zu erhalten und potenzielle Spender:innen zu überzeugen. Wir 

sehen hier nach wie vor Potenzial und werden auch im Jahr 2025 die Bemühungen rund ums 

Spendentool und entsprechende Kommunikationsmassnahmen weiterführen. 

Unsere Mitglieder – eine wertvolle Ressource 

2024 durften wir zur zweiten Mitgliederversammlung (MV) einladen. Die Mitgliederversammlung ist der 

Vernetzungsanlass für unsere Mitglieder-Community. Es hat uns sehr gefreut, durften wir bekannte 

Gesichter aus der ersten MV, aber auch neue begrüssen. Um unseren Mitgliedern mehr als den 

statuarischen Teil zu bieten, luden wir Elsbeth Fischer-Roth zu einem Kurzinput «Nachfolge im 

Vorstand attraktiv gestalten» ein. Zudem übernahmen wir auch gleich eine Idee, die wir aus dem 

letzten Online-Impuls mit Hanu Fehr zum Thema Mitgliederschwund mitgenommen hatten. So 

präsentierten wir unseren Jahresbericht als kurzweiliges Quiz, bei dem unsere Mitglieder ihr Wissen 

zu vitamin B testen konnten. 

Unsere Mitglieder haben wir auch als Ressource für unsere Angebotsentwicklung genutzt und sie im 

Rahmen einer kurzen Umfrage um ihre Meinung gebeten. Wir haben uns sehr gefreut, dass rund 20% 

der Mitglieder dieser Einladung gefolgt sind. 

Blick in die Zukunft mit der Angebotsentwicklung 

Für das Jahr 2024 hat vitamin B einen Förderbeitrag der Stiftung Mercator unter anderem für die 

Angebotsentwicklung erhalten. So hatte vitamin B die Möglichkeit, das Gesamtangebot unter die Lupe 

zu nehmen und auf seine Zukunftstauglichkeit zu überprüfen. In einer ersten Phase haben wir eine 

Standortbestimmung gemacht, Daten ausgewertet und verschiedene Gespräche mit 

Bildungsexpert:innen sowie Wegbegleiter:innen von vitamin B geführt. Aus zwei anschliessenden 

moderierten Workshops angelehnt an die Design-Thinking-Methode inklusive Testing-Phase sowie 

einer Umfrage bei unseren Mitgliedern resultierte der Entwurf des vitamin B Angebots 2025+. Darin ist 

viel Bewährtes enthalten. Wir haben aber auch neue Produkte und Formate identifiziert, die wir im 

Laufe der nächsten Jahre ausarbeiten und anbieten werden. Ziel ist es, bereits im Herbst 2025 erste 

neue Produkte zu launchen.  

Die Angebotsentwicklung parallel zum Tagesgeschäft voranzutreiben war insbesondere für die 

Geschäftsstelle sehr intensiv. Ein herzlicher Dank an Fanni Dahinden auch für diesen Zusatzaufwand! 

Danken möchten wir an dieser Stelle aber auch allen freiwillig Beteiligten, die uns ihr Wissen und ihre 

Zeit zur Verfügung gestellt haben, sei es bei den Gesprächen zur Standortbestimmung, für die 

Workshopteilnahme, fürs Testing oder die Umfrage. Ohne den Einsatz der Freiwilligen hätten wir die 

Angebotsentwicklung nicht in diesem Umfang stemmen können. 

Entwicklung der Organisationsstruktur 

Nebst der Angebotsentwicklung hat die Stiftung Mercator für das Jahr 2024 auch einen Förderbeitrag 

für die Organisationsentwicklung gesprochen. So konnte der Vorstand gemeinsam mit der 
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Geschäftsführerin die ersten Erfahrungen als Verein Revue passieren lassen und Optimierungen in 

der Organisationstruktur vornehmen. Es wurde entschieden, die Geschäftsstelle mit zwei neuen 

Mandaten zu stärken und damit auch den Vorstand von operativen Arbeiten zu entlasten. Ab 2025 

wird damit ein Mandat für das Fundrainsing sowie ein Mandat für die Vereinskommunikation 

vergeben.  

Fokus der Kommunikation 

Für bessere Sichtbarkeit unserer Aktivitäten bei potenziellen Förderpartnern haben wir uns dazu 

entschieden, LinkedIn als zusätzlichen Social-Media-Kanal einzuführen. Für den Aufbau und die 

Pflege dieses Kanals haben wir ein kleines Mandat vergeben. Ab dem Jahr 2025 wird dieser Kanal 

dann von der neuen Kommunikationsverantwortlichen weitergeführt. 
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Die Köpfe 

Der Vorstand – das Co-Präsidium Die Geschäftsstelle und Beratung 

 

Maja Graf 

 

 

Fanni Dahinden 

Geschäftsführerin und Beraterin 

 

Hans-Peter Karrer 

 

 

Christa Camponovo 

Beraterin 

 

 

Karin Stuhlmann 

 

 

Elsbeth Fischer-Roth 

Beraterin 

 

Sibylle Sutter 

 

 

Eva Hungerbühler 

Beraterin (Einführung im 2024) 

 

Unsere Community per 31.12.2024 (2023)  

188 (92) Mitglieder  

 

63 (12) Spender 

Die Förderer 2024  

Migros-Genossenschafts-Bund Migros Genossenschaft Ost 

Sozialdepartement der Stadt Zürich Migros Genossenschaft Zürich 

Stiftung Mercator Schweiz Schweizerische Gemeinnützige Gesellschaft 

 

Die Bildungscrew 2024 

Seminarleitende  
   

Marc Böhler Social Media für Einsteiger:innen 

Elsbeth Fischer-Roth Finanzielle Verantwortung; Vereinsfinanzen 

Priszilla Medrano Video- und Schnitttechnik: Social Media-Content für Vereine 

Andrea Raschèr Präsidium und Vorstandsführung 

Nadja Schnetzler Gekonnt planen mit Kanban 

Sibylle Spengler Fundraising 

Karin Stuhlmann Präsidium und Vorstandsführung 

Impuls-Referierende     

Nicole Gerber Vereinsprojekte erfolgreich managen 

Hanu Fehr Mitgliederschwund? Keine Nachfolge im Vorstand? Was nun? 

Sibylle Spengler Den geeignete Fundraising-Mix 

Karin Stuhlmann Dicke Luft im Vorstand. Lassen wir's nicht so weit kommen. 

 

Der Support 

Saša Butina Revisorin Ruth Eberle Lektorat 

Mirja Lüthi  Grafik Networking AG Website 

Céline Meier Social Media   



 

Verein vitamin B, Fachstelle für Vereine – Jahresbericht 2024 8 

Die Kennzahlen 2024 
(mit Vergleich zum Vorjahr) 

Community  vitamin B-Team 

188 (92) Mitglieder  1 Geschäftsstelle 

63 (12) Spender 4 Beraterinnen 

759 (734) Follower auf Facebook 4 Vorstandsmitglieder 

643 (631) «Gefällt mir» auf Facebook 7 Seminarleitende 

492 (406) Follower auf Instagram 4 Impuls-Referierende 

8’084 (7’629) Newsletter-Abos   

Weiterbildung  Beratung 

 11 (15) Vorstandsseminare  216 (363) Kostenlose Beratung 

4 (4) Impulse 563 (513) Kostenpflichtige Beratung 

0 (1) Online-Sprechstunde 84 (90) Statutenchecks 

1’042 (1’225) Teilnehmende total  

Wissensplattform 

453’962 

(206'422) 

Zugriffe auf vitaminb.ch  68 (65) Arbeitshilfen 

150'471  

(140’900) 

Besucher:innen auf  

vitaminb.ch 

3 (5) neue Arbeitshilfen  

 

85’000  
(24’634)  

Downloads 15 (15) Erklärvideos 

Rund 500 Stichworte im Glossar 1 (2) B-Dur 
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Vereinsaktivitäten – Bericht aus der Geschäftsstelle 

Neben den herausfordernden Aufgaben des Vereinsaufbaus konnten wir uns auf der 

Geschäftsstelle auf etablierte Prozesse berufen. Das Grundangebot von vitamin B mit Beratung, 

Weiterbildung und Wissen behielten wir bei. Im Entwicklungsprozess 2024 durchleuchteten und 

reflektierten wir alle Angebote und kamen zum Schluss: Das vitamin B Angebot ist stark! Es 

spricht unterschiedliche Lerntypen an, stösst auf grosse Nachfrage und wird von der Zielgruppe 

sehr geschätzt. 

Beratung 

Das Beratungsangebote wurde 2024 erneut stark nachgefragt. Es steht sinnbildlich für das 

Bedürfnis von engagierten Menschen, ihre konkreten Vereinsfragen direkt und unkompliziert über 

das Beratungstelefon oder online zu klären. Damit ergänzt es die Wissensplattform ideal: Oft 

gelangen Vorstände mit Vertiefungsfragen zu bereits über die Website angeeignetem Wissen an 

uns. Und es zeigt, dass auch im Zeitalter von künstlicher Intelligenz das vereinsrechtliche Wissen 

und die Erfahrung unserer Beratungen einen wichtigen Beitrag zu einer florierenden 

Vereinslandschaft leisten kann.  

2024 haben wir erstmal nach 5 Jahren eine Preiserhöhung beim Beratungsangebot eingeführt.  

Online-Anfragen kosten neu CHF 30 pro 15 Minuten Bearbeitungszeit (inkl. MwSt.), das 

Beratungstelefon kostet nach den ersten 5 Gratisminuten CHF 2.80 pro Minute. Keine Beratung 

machen wir zu Spezialgebieten wie Steuerrecht, Versicherungen, Mehrwertsteuer oder 

Urheberrecht. Dazu verweisen wir auf unsere Glossareinträge mit Links zu entsprechenden 

Fachstellen oder an ausgewiesene Fachpersonen und Anlaufstellen in diesen Gebieten. Bei 

Coaching-Anfragen verweisen wir auf externe Fachpersonen aus unserem Netzwerk und das 

Coaching-Angebot des Migros-Kulturprozent. 

2024 hatten unsere Beraterinnen erneut alle Hände voll zu tun. Mit 863 durchgeführten 

Beratungen (563 davon kostenpflichtig) pendelten sich die Anfragen auf dem Rekordwert des 

Vorjahres ein. Mit Eva Hungerbühler konnten wir im Herbst 2024 eine weitere Beratung im Team 

begrüssen, die Ihr Fachwissen und ihre Vereinserfahrung zukünftig für vitamin B einsetzen wird. 

Erneut waren auch die Statutenchecks beliebt (53). Für die schriftliche Überarbeitung und kurze 

Besprechung verrechneten wir neu CHF 240, respektive CHF 480 für Verbände mit Sektionen. 

Nebst der Anfrage zur Statutenüberarbeitung schwang 2024 das Thema Mitgliederversammlung 

oben aus. Auch zum Vereinsrecht, zu Fragen rund um die Gründung und die passende 

Rechtsform sowie zu Finanzen (Buchhaltung, HR) trafen viele Anfragen ein. Abgenommen haben 

im Vergleich zum Vorjahr Fragen zum Datenschutz, die 2023 mit dem Inkrafttreten des neuen 

Datenschutzgesetzes in der Schweiz Vereine stark beschäftigt hatten. Auch Anfragen zum Thema 

Vorstandserneuerung und Anfragen rund um Konflikte im Vorstand oder im Verein nahmen 

deutlich zu. Immer noch stark nachgefragt werden Beratungen auf französisch.  

 

Die Beratung in Zahlen 2024 2023 2022 

durchgeführte Beratungen (davon kostenpflichtig) 863 (593) 876 (513) 723 (425) 

davon telefonisch 302 292 190 

davon per mail 56 88 133 

davon online 505 496 399 

weitere 0 0 1 

Statutencheck 85 90 54 
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Stimmen von Nutzerinnen und Nutzern des Beratungsangebots: 

«Wir erzählen unsere positive Erfahrung gerne weiter.:-)» 

«Vielen, vielen tausend Dank, dass es Sie gibt und dass Sie diese sehr wertvolle Arbeit leisten.» 

«Wir sind immer wieder froh, vitamin B "im Rücken" zu haben – DANKE» 

«vitamin B ist eine für unsere Arbeit sehr wichtige Institution; oft sind Fragen bereits auf der Webseite 

beantwortet und bringen Licht in Unklarheiten. Sehr Praxis bezogen!» 

 

 

Beratungen 2024  

 

 

  

0 20 40 60 80 100 120

Januar

Februar

März

April

Mai

Juni

Juli

August

September

Oktober

November

Dezember

Anzahl Beratungen

Mehrfachnennung, N=863 (2022: 876) 

2023 2024



 

Verein vitamin B, Fachstelle für Vereine – Jahresbericht 2024 11 

Beratungen 2024 nach Themen  
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Beratungen 2024 nach Wirkungsgebiet  
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Weiterbildung 

2024 führten wir 13 Weiterbildungsveranstaltungen mit insgesamt 1’042 Teilnehmenden durch. Im 

Vergleich zum Vorjahr (15 Veranstaltungen mit insgesamt 1'225 Teilnehmende) konnten wir die 

Teilnehmendenzahl stabil halten. Spannend dabei ist zu beobachten, dass wir (wie auch bereits in 

den vergangenen Jahren) überdurchschnittlich viele Frauen als Teilnehmerinnen begrüssen 

dürfen. Sie machen 70% unserer Teilnehmenden aus. 

Unsere Vorstandsseminare 

Die kostenpflichtigen Ein- und Zweitagesseminare vermitteln Grundkenntnisse über Aufgaben des 

Vereinsvorstands und fördern den Austausch unter den Teilnehmenden. Die Seminare vertiefen 

jeweils ein Thema und legen grossen Wert auf den Wissenstransfer. Zugelassen sind amtierende 

oder zukünftige Vorstandsmitglieder von kleineren und mittleren Vereinen und Stiftungen.  

Im Vereinsjahr 2024 haben wir 9 Vorstandsseminare mit insgesamt 129 Teilnehmenden 

durchgeführt (2023: 10 Vorstandsseminare mit 127 Teilnehmenden). Fast alle durchgeführten 

Seminare waren aus- oder sogar überbucht.  

Zwei Seminare mussten wir aufgrund zu geringer Anmeldezahlen absagen. Das eine Seminar 

Nachfolge im Vorstand planen und gestalten hatten wir erstmals im Angebot. Wir haben es 

aufgrund von Inputs unserer Teilnehmenden eingeführt. Wir fragen jeweils in der Evaluation der 

Veranstaltungen ab, ob es Themen gibt, die sich die Teilnehmenden als Veranstaltung zur 

Vertiefung wünschen. Offenbar haben wir für die Ausschreibung den falschen Zeitpunkt erwischt. 

Es war für Juni angesetzt – wie auch das zweite Seminar, das wir absagen mussten. Es handelte 

sich dabei um eines unserer Präsidiums-Seminare, welche wir aufgrund hoher Nachfrage in der 

Vergangenheit jeweils dreimal im Jahr anbieten (1x online, 2x vor Ort). Dieses Jahr hatten wir 

erstmals eines in Bern im Programm. Bern ist nach Zürich das grösste Wirkungsgebiet von 

vitamin B. Obwohl auch im Jahr 2024 rund 16% der Teilnehmenden aller Veranstaltungen aus 

dem Kanton Bern stammten, erhielten wir für dieses Seminar jedoch nicht genügend 

Anmeldungen.  

 

Die Vorstandseminare in Zahlen Dauer Durchführung Teilnehmende 

Vereinsfinanzen für Kassier:innen 2 Tage Online 15 

Präsidium und Vorstandsführung I 2 Tage Online 16 

Social Media für Einsteiger:innen I 1 Tag Online 13 

Fundraising 1 Tag Vor Ort 16 

Finanzielle Verantwortung des Vorstands 1 Tag Online 15 

Präsidium und Vorstandsführung III 2 Tage Vor Ort 15 

Video- und Schnitttechnik 1 Tag Vor Ort 16 

Gekonnt planen mit Kanban 1 Tag Online 7 

Vereinsfinanzen für Kassier:innen 2 Tage Online 16 

Präsidium und Vorstandsführung II 1 Tag Vor Ort abgesagt 

Nachfolge im Vorstand planen und gestalten 1 Tag Vor Ort abgesagt 

 

Stimmen der Teilnehmenden: 

«Fand’s sehr nützlich und war gut gestaltet, Buchhaltung ist halt ein Thema das schwierig ist, es 

spannend zu erklären...» 

«Herzlichen Dank – das ist ein ausserordentlich gutes und hilfreiches Angebot von Vitamin B!»  

«Der Referent hat es geschafft, dass auch langweilige Themen spannend erklärt wurden mit vielen 

Beispielen aus der Praxis.» 
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Unsere Impulse 

Neben den Vorstandsseminaren führten wir auch 2024 unser bewährtes kostenloses Online-

Format Impuls durch. Bei dieser Vorabendveranstaltung ermöglichen wir unserer Community 

während einer Stunde in ein spezifisches Vereinsthema einzutauchen und via Chat der 

Expertin/dem Experten Fragen zu stellen. Alle vier Impulse waren wie bereits im Vorjahr sehr gut 

besucht. 

 

Die Impulse in Zahlen Dauer Durchführung Anmeldungen 

Vereinsprojekte erfolgreich managen 1.5 Stunden Online 238 

Mitgliederschwund? Keine Nachfolge? Was nun? 1.5 Stunden Online 299 

Dicke Luft im Vorstand meiden 1.5 Stunden Online 153 

Wie finden wir den geeigneten Fundraising-Mix? 1.5 Stunden Online 224 

 

Stimmen der Teilnehmenden: 

«Referentin hat gute Beispiele genommen. Gut verständlich. Moderation und Fragerunde wurde sehr gut 

gestaltet.» 

«Kurz, alltagstaugliche Tipps, die wir umsetzen können.» 

«Sehr brisantes aktuelles Thema – man fühlt sich verstanden.» 
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Wissensplattform 

Die Website vitaminb.ch ist unser wichtigstes Informationstool für alle Fragen zur Vereinsarbeit. 

Diese aktualisieren wir laufend. Anstoss für neue Inhalte können Inputs aus unserer Community 

sein – über die Rückmeldungen in den Veranstaltungs- oder Beratungsevaluationen. Aber auch 

gesellschaftliche Entwicklungen oder neue Gesetzesgrundlagen können Anlass für Überarbeitung 

und Ergänzung unseres kostenlosen Online-Angebots sein. 

Die häufigsten gesuchten Stichworte waren im Jahr 2024 wie bereits im Vorjahr «Statuten», 

«Recht am eigenen Bild», «Datenschutz» sowie «Vorstand» – wenn auch in etwas anderer 

Reihenfolge.  

Die meisten Aufrufe verzeichneten wir im Jahr 2024 auf der Glossar-Seite Mitgliederversammlung 

sowie die Übersicht über das Weiterbildungsprogramm, dicht gefolgt von der Glossar-Seite 

Gründung. Das ist doch ein schönes Zeichen, dass sich auch im Jahr 2024 viele Leute mit dem 

Thema Vereinsgründung beschäftigen – insbesondere in Anbetracht dessen, dass in den Medien 

immer wieder vom «Vereinssterben» zu lesen ist. Eine Einschätzung die wir aufgrund eigener 

Beobachtungen wie auch verschiedener Studien (z.B. Baspo Sport Studie) nicht teilen.  

Die meisten Besuchenden finden über eine Suchmaschine wie Google auf unsere Seite oder sie 

steigen direkt auf vitaminb.ch ein. Viele finden jedoch auch über Verweise auf anderen Websites 

zu uns. Im Vergleich zum Vorjahr konnten wir hier stark zulegen. Häufige Seiten, über die 

Besuchende uns finden sind kmu.admin.ch, ecosia.org, academy.swissolympic.ch sowie 

clubdesk.ch. 

 
Die Wissensplattform vitaminb.ch in Zahlen  2024 2023 2022 

Zugriffe auf vitaminb.ch 453'962  206’422 145’418 

Besucher:innen auf vitaminb.ch 150'471  140’900 105.501 

durchschnittliche Verweildauer 1.1 Min 2.3 Min 2.6 Min 

durchschnittlich aufgerufene Seiten  2 3 3 

Absprungrate 66% 60% 55% 

Downloads auf vitamin.ch (insb. Arbeitshilfen) 85’000 24’634 k.A. 

 

Fachblatt B-Dur 

Im Herbst 2024 versendeten wir wiederum unser Fachblatt B-Dur 

gemeinsam mit dem Angebotsflyer 2025. Jede B-Dur-Ausgabe 

behandelt ein Schwerpunktthema und bietet nützliche Tipps und 

praktische Arbeitshilfen.  

Die Ausgabe 2024 mit Nr. 50 behandelte das Thema Nachfolge im 

Vorstand. 

 

 

 

 
Der B-Dur in Zahlen | Ausgabe Nr. 50 2024 

Versendet 11'890 

Bestellungen 131 

Downloads 67 
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Angebotskommunikation 

Newsletter und Postversand 

Unsere Hauptkommunikation war 2024 wiederum der Newsletter mit aktuell 8’084 Abonnent:innen 

und einer durchschnittlichen Öffnungsrate von 30%. Versendet haben wir 3 Ausgaben. Im 

Newsletter präsentierten wir die Angebote von vitamin B, informierten über aktuelle Entwicklungen 

zum Thema Verein und Ehrenamt und verwiesen auf interessante Veranstaltungen, Publikationen 

oder Videos von Dritten. Jeweils kurz vor Impuls-Veranstaltungen oder Seminaren, die noch freie 

Plätze haben, schickten wir zudem Reminder-Mails. Diese zeigten wie immer grosse Wirkung und 

generierten weitere Anmeldungen. Zudem versendeten wir im Herbst das Fachblatt B-Dur per 

Post, zusammen mit dem Flyer des Weiterbildungsangebots des Folgejahrs und einem 

Unterstützungsflyer für den Verein vitamin B. 

 

Die Versände in Zahlen (erreichte Personen/Vereine) 2024 2023 2022 

Per Post 11’890 11'140 10'349 

Per e-Mail 8’084 7'629 7'500 

Total 19’974 18'769 17'849 

 

Präsenz auf Social Media 

Seit anfangs 2024 sind wir auch auf LinkedIn mit eigenem Kanal präsent. Damit starteten wir 

unsere Social-Media-«Charme-Offensive», um potenzielle Spender:innen und Mitglieder zu 

erreichen, aber auch um für bestehende und potenzielle Förderer mit unserem Engagement für 

Vereine besser sichtbar zu sein und uns als wichtigen Player für die Stärkung der Zivilgesellschaft 

zu positionieren. 

Die Einführung des LinkedIn-Kanals ist gut angelaufen. Bis Ende Jahr konnten wir 390 Follower 

gewinnen. Auch die Mitgliederzahlen stiegen in die Höhe, wobei wir nicht festmachen können, wie 

viele dank der «Charme-Offensive» auf Social-Media den Entscheid zur Mitgliedschaft fällten. 

Was wir genau messen können, sind die direkten Zugriffe von Social-Media-Kanälen auf unser 

Spendentool. Diese sind noch sehr bescheiden. Hier braucht es noch weitere Anstrengungen, 

potenziellen Spender:innen die Sinnhaftigkeit aufzuzeigen, vitamin B finanziell zu unterstützen. 

 

Unsere Social-Media-Community in Zahlen (Follower / «gefällt mir») 2024 2023 

LinkedIn Follower (neu seit Februar 2024) 390 -- 

Instagram Follower 492 406 

Facebook Follower 759 734 

Facebook «gefällt mir»-Klicks* 643 631 

Total 2’284 1’771 

*Bei «gefällt mir»-Klicks und den Follower können Überschneidungen mit Facebook-Followern enthalten sein. 

 

 

 

 

 

 

 



 

Verein vitamin B, Fachstelle für Vereine – Jahresbericht 2024 17 

Vernetzung und Auftritte 

Auch 2024 war unsere Expertise als Fachstelle für Vereine wieder sehr gefragt. Fanni Dahinden 

gab diverse Interviews für SRF und regionale Radiostationen sowie Regionalzeitungen. 

Insbesondere im Rahmen der Themenwoche «Vereinswelten» bei SRF vom 2. bis 9. Juni 2024 

war die Expertise von vitamin B hoch im Kurs: Fanni Dahinden gab ein ausführliches Interview für 

den SRF Podcast Input, ein Interview für einem Online-Artikel und stand als Livegast bei SRF 1 

Red und Antwort. Auch für mehrere Bachelor- und Master-Arbeiten zu Vereinsthemen stand die 

Geschäftsstelle mit Knowhow und Feedback zur Verfügung.  

Unsere Beraterinnen haben ihr Knowhow im Rahmen von verschiedenen Weiterbildungen und 

Veranstaltungen eingebracht.    
 
Veranstaltung 

 
Dauer 

 
Durchführung 

 
Organisator 

CAS Freiwilligen-Management,  
Einheit «Finanzen» 

11./12.1.2024 Olten FHNW 

Weiterbildungseinheit  
«Finanzen» 

16./30.01.2024 Vor Ort Bundesamt für 
Kultur 

Weiterbildungseinheit  
«Spesen/Entschädigungen» 

13.02.2024 Online benevol St. Gallen 

Weiterbildungseinheit  
«Spesen/Entschädigungen» 

28.02.2024 Vor Ort benevol 
Winterthur 

Weiterbildungseinheit  
«Arbeiten mit Freiwilligen» 

03.05.2024 Vor Ort ici.gemeinsam 
hier 

Weiterbildungseinheit  
«Vereinsfinanzen» 

24.09.2024 Vor Ort SKF 

Weiterbildungseinheit  
«Freiwillig engagiert» 

8./9.10.2024 Vor Ort vitaswiss 

Weiterbildungseinheit «Revision» 16.10.2024 Online SKF 

Weiterbildungseinheit  
«Freiwillige suchen und finden» 

28.10.2024 Vor Ort ZSS  

Expertin Podium 
«Networkingapéro für Wettinger 
Vereine» 

30.10.2024 Vor Ort Gemeinde  
Wettingen 

    

Auch in den Medien war vitamin B 2024 präsent. Eine Auswahl von Medienberichten findet sich 

im Anhang.   
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Finanzen Vereinsjahr 2024 

Betriebsergebnis 

Beschreibung Saldo  

in CHF 

Budget  

in CHF 

Diff. Budget  

in CHF 

Erträge 
   

Beitrag Migros-Genossenschafts-Bund 
132’967  130’000 2’967 

Beitrag Sozialdepartement der Stadt Zürich 
35'639 34'000 1’639 

Mitgliederbeiträge 
19’560 20’000 -440 

Spenden 
2’613 10'716 -8103 

Einnahmen Bildung 
33'550 30'000 3'550 

Einnahmen Beratung 
49'465 35'000 14’463 

Migros Genossenschaft Zürich 
4’735 4’735 0 

Migros Genossenschaft Ost 
4’735 4’735 0 

Schweiz. Gemeinnützige Gesellschaft 
18’940  18’940 

Stiftung Mercator Schweiz 
24’622  24’622 

Ernst Göhner Stiftung 
23’675  23’675 

Zuschuss aus Fonds Fundraising 
 5’000 -5’000 

Kooperationen mit Stiftungen 
 20’000 -20’000 

Total Summe Erträge 350’501 

 

294’451 57’691 

 
 
 

   

Beschreibung Saldo  

in CHF 

Budget  

in CHF 

Diff. Budget  

in CHF 

Aufwände    

Geschäftsstelle (Vereinsführung, Buchhaltung) 21’804 20’783 1’021 

Beratung (Honorare, Qualitätssicherung) 64’831 47’864 16’967 

Bildung (Honorare, Konzept, Moderation Impulse, Koordination) 53’612 59’429 -5’817 

Entwicklung (Strukturen Verein, Angebotsentwicklung) 36’766 36’000 766 

Fundraising, Spendentool 35’432 40’533 -5’101 

Kommunikation / Wissensdatenbank / Community Building (IT, 
Grafik, Arbeitshilfen, Website, Newsletter, Social Media) 

53’517 51’989 1’528 
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B-DUR (Honorare, Druckkosten, Grafik, Versand) 14’931 17’300 -2’369 

Raumaufwand (Geschäftsstelle, Seminare) 10'242 11’648 -1’406 

Vereinsaufwand (Versicherungen, Spesen, MV) 3’577 4’900 -1323 

Projekt Weiterentwicklung vitamin B (Phase 2025-2027) 51’049 4’005 47’042 

Total Summe Ausgaben 345’761 294’451 51’308 

‘Resultat 4'740 0 4'740 

Zusätzlich wurden 243 ehrenamtliche Stunden geleistet. 

Leistungen, die nicht in der Rechnung enthalten sind und zusätzlich vom Migros-Genossenschafts-Bund 

übernommen werden: Honorar und Porto Shopversand, Übersetzungsleistungen 
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Ausblick 

Wir freuen uns sehr, im Jahr 2025 mit frischen Kräften sowohl in der Geschäftsstelle als auch im 

Vorstand zusammenarbeiten zu dürfen. Das Onboarding und die Einarbeitung der neuen Kräfte 

werden einen besonderen Fokus unserer Arbeit im kommenden Jahr darstellen. Dabei legen wir 

grossen Wert auf eine fundierte Einarbeitung, die es unseren neuen Kolleginnen und Kollegen 

ermöglicht, sich schnell in ihre Aufgaben einzufinden und ihre Expertise optimal einzubringen. 

Ein weiterer zentraler Schwerpunkt wird die Mittelbeschaffung bleiben, um die langfristige Zukunft 

von vitamin B zu sichern. Nebst der Pflege der bestehenden Förderer werden wir das Gespräch 

mit neuen potenziellen Partnern suchen, um die Zukunft von vitamin B zu sichern. 

Zusätzlich werden wir im Jahr 2025 erste Produkte aus unserem Angebotsentwicklungsprozess 

umsetzen und diese als Pilot in unser Programm aufnehmen. Wir sind gespannt auf die 

Rückmeldungen und Erfahrungen, die uns wertvolle Impulse für die Weiterentwicklung unseres 

Angebots geben werden. 

Parallel dazu werden wir auch im kommenden Jahr unsere bewährten Vorstandsseminare sowie 

Online-Impulse fortführen, um praxisorientierte und niederschwellige Weiterbildung für freiwillig 

Engagierte zu ermöglichen. Darüber hinaus bieten wir weiterhin unsere individuelle Beratung an, 

damit Vereine ihre spezifischen Herausforderungen meistern und ihre Ziele erreichen können. 

Ein weiterer wichtiger Aspekt unserer Arbeit wird im Jahr 2025 die Pflege und der Ausbau unserer 

Mitglieder- und Spender-Community sein. Hier werden wir einerseits 

Kommunikationsmassnahmen umsetzen und auch unsere Mitgliederversammlung noch stärker 

als Vernetzungsanlass konzipieren. Damit wollen wir die Bindung unserer bestehenden 

Unterstützerinnen und Unterstützer stärken als auch neue Interessierte für unseren Verein 

gewinnen. 

Wir sind hoch motiviert und freuen uns auf die Herausforderungen und Erfolge, die uns im Jahr 

2025 erwarten. 
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Kontakt 

Verein vitamin B – Fachstelle für Vereine 

Birmensdorferstrasse 51 

8004 Zürich 

vorstand@vitaminb.ch  

www.vitaminb.ch  

  

mailto:vorstand@vitaminb.ch
http://www.vitaminb.ch/
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Anhang: Ausgewählte Medienartikel 
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